
• Je nach Wasserstand: STROM ABSTELLEN!

• Wasser abstellen! Falls der Ursprungsort des
Wasserschaden nicht zugänglich sein sollte weil
z.B. ein Mieter nicht da ist, bitte die Feuerwehr
und/oder Polizei dazu rufen. Diese können die
Wohnung dann legal öffnen.

• Bilder erstellen.

• Stehendes Wasser aufnehmen.

• Kleinmöbel, Teppiche etc. aus dem
Schadenbereich entfernen.

• Verbleibende Möbel falls möglich auf
Hölzer / Steine stellen.

• Notruf der Gebäudeversicherung anrufen
und Schaden melden.

• Hausratversicherung informieren.

• Defekte Bauteile (geplatztes Wasserrohr,
korrodierter Rohrbogen, durchgerosteter
Heiz körper etc.) nicht entsorgen, sondern
der Versicherung zur Verfügung stellen.

KUNDENINFORMATION

Was tun bei Rohrbruch ?
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